
 

 باز نگری يک تصميم در مورد حفاظت از طفل
 معلومات برای والدين 

( حفاظت از طفل يک کارمند . پيدا کرده است که در مورد ايمنی و آسايش طفل شما نگرانی داردکار سر وطفل شما به اين علت با ادارۀ حفاظت از اطفال 
اين کيس . را تهيه و عملی نمايديمنی و آسايش طفل شما را ارزيابی کند و يک کيس پلان  تا اميکندبا طفل شما کار) کارمند طفل شما از ادارۀ حفاظت طفل

شما ممکنست با .  در مورد مراقبت و آسايش وی گرفته است واضيح ميسازدطفلادارۀ حفاظت برای طفل شما و تصاميم مهمی که را هدف دوامداری پلان 
    .   قات کرده باشيد ويا در يک جلسه ای با وی بوده باشيد تا آنرا مورد بحث قرار دهيدکارمند حفاظت از طفل در مورد اين پلان ملا

 ادارۀ حفاظت از طفل موافق نباشم چه؟اگر من با تصميم 

اين تصاميم . تيد با خانوادۀ شما ادارۀ حفاظت از طفل ممکنست تصاميمی را بگيرد که شما آنرا نمی فهميد ويا با آن موافق نيسر جريان سروکار داشتند
شما وطفل شما حق داريد که در بارۀ . ممکنست در بارۀ اين باشد که طفل شما کجا زندگی کند، با که در تماس باشد، به چه خدماتی ضرورت دارد و غيره

مدت که در طول را  تصميمی يکاز ادارۀ حفاظت از طفل بخواهيد که شما همچنان حق داريد که . تصميم از شخصی که آنرا گرفته است توضيح بخواهيد
                                          . بازنگری کند گرفته استش با خانوادۀ شماسروکار

 اگر من بازنگری يک تصميم را بخواهم چه بايد بکنم؟

. را بخواهيد) Request for review of a Child Protection decision(ل بازنگری تصميم حفاظت از طفتقاضای کارمند حفاظت از طفل فورم از
 . را انجام ميدهد داشته باشدها اين فورم بايد نام و آدرس افسر ارشد بخش را که بازنگری 

برای تکميل کردن اين فورم . اين فورم شما را در شناسايی تصميمی که ميخواهيد بازنگری شود، دليل بازنگری و تصميمی را که ميخواهيد، کمک ميکند
تکميل کردن اين فورم الزامی نيست و بعضی ها نامه می نويسند و تقاضای . کمک بگيريد) يا کدام شخص ديگر( ز کارمند حفاظت طفل خودميتوانيد ا

    . بايد باشد، توضيح دهد تصميمکه  هيدميخواشما ، دلايل بازنگری و آن چه يد بازنگری شودهنامۀ شما تصميمی را که ميخوا. بازنگری ميکنند

ممکنست بيرون از در بعضی موارد تقاضای بازنگری  .تقاضا گردد ،  روز پس از روزی که تصميم گرفته شده است28ايد بيشتر از ی شما نببازنگر
د يک افسر ارش.  روز ارائه نکرديد28شما بايد دليل معقولی داشته باشيد که چرا تقاضای بازنگری را در مدت . نيز پذيرفته شودروز  28محدوديت زمانی 

 . آيا بازنگری صورت خواهد گرفت يا نهبخش در ظرف دو هفته به شما اطلاع خواهد داد که 

    بعد چه؟

 به شما  موضوعپيشتر از تدوير جلسه.  بعد از رسيدن تقاضای بازنگری شما، اگر بازنگری انجام گيرد يک جلسه ای با افسر ارشد بخش ترتيب داده ميشود
 .اطلاع داده خواهد شد

يتوانيد شخصی ديگری را با خود در جلسۀ بازنگری داشته باشيد تا شما را حمايت نموده و در توضيح آن چه شما را ناخوشنود ساخته است و آن چه را شما م
 . انجام شود به شما کمک کندکه می خواهيد 

 در جلسه چه اتفاق خواهد افتاد؟

و تصميم  شد که دلايل خود برای تغيير از شما خواسته خواهد. خلاصه ای از وضعيت را بيان خواهد کردو داده  نقش خود را توضيح ،افسر ارشد بخش
 . دن خود را بيان کننظراتفرصت داده ميشود که  نيزدر اين جلسه  افراد ديگربه . تصميم بديل را توضيح دهيد

از آنها . افسر ارشد بخش دلايل اين تصميم را بيان خواهد کرد. ع داده خواهد شدبعد از جلسه به موضوع بيشتر توجه خواهد شد و تصميم به شما کتبا اطلا
 .  منافع عليای طفل باشدتتقاضا ميگردد که تصميمی بگيرند که در جه

 اگر با آنهم من راضی نباشم چه؟ 

 VCATاما . ی بازنگری تصميم درخواست بدهندبرانيز  )Victorian Civil Administrative Tribunal (VCAT)ممکن است به  اطفال و والدين آنها
.  قابل تطبيق استنيز  روز 28 محدوديت زمانی ،فقط در صورتی درخواست شما را می پذيرد که مسئله بار اول در ادارۀ حفاظت اطفال بازنگری شده باشد 

VCATبا .  مانند محکمه بوده و مستقل از ادارۀ حفاظت اطفال ميباشدVCAT 55 ميتوانيد در King Street, Melbourne, 3000 ويا ذريعۀ تلفون به 
 . در تماس شويد ) 03 (9628 9755شمارۀ 

 

 

 



 

 اگر نگرانی های ديگر داشته باشم چه؟

 خوشنود اين اداره نااقدامات  اگر از هر يک از .ار کنندطفل شما ک ايمنی و آسايش در مورد شما با همکاریکه تلاش خواهد کرد  حفاظت از اطفال کارمندان
 . بگيريدتماس حفاظت از اطفالعمليات ادارۀ  مدير ميتوانيد با، هستيد

 به شمارۀ تلفون Victorian Ombudsman, Level 9, North Tower, 459 Collins Street, Melbourne 3000شما همچنان ممکنست با 
دادرس . د شکايات در بارۀ وزارت خانه ها را مورد تحقيق قرار دهد ميتوان بازرس. تماس بگيريد1800 806 314ويا تلفون مجانی ) 03 (9613 6222

 . مورد استفاده قرار دهنديک چارۀ نهايی است، لذا کسانی که شکايت دارند بايد تشويق گردند که قبل از مراجعه به بازرس همه راهای موجود حل شکايات را 

  اگر من در فهم انگليسی مشکل داشته باشم چه؟

 در تماس شده و ترتيب 131 450انگليسی دچار مشکل هستيد از کارمند حفاظت از طفل بخواهيد که با خدمات ترجمان تلفونی به شمارۀ  فهمدر  اگر شما
 .مکالمۀ سه جانبه را بدهد

 معلومات تماس

 است ______________________________________________  :نام کارمند حفاظت از طفل 

 .است _________________________________ : Department of Health and Human Services دفتر

 . است___ ______________________________________ :شمارۀ تلفون وی

 است ______ ______________________________ :کيس طفل شماپلان کنندۀ 

 است _________________ _________________________ :شمارۀ تلفون وی 

 است ______________________________________ : عمليات حفاظت از اطفال مدير

 است __________________________________________  :شمارۀ تلفون وی
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