
 بازديد ميکنند طفلحفاظت از   کارمندان    چه وقت

 
 Department of Health and Humanيک کسی به 
Services) ممکن کهاست ی ارائه کرده يک گزارش) اين وزارت 

 حفاظت نياز به است به اين معنی باشد که طفل شما ممکن است
                2005قانون اطفال، جوانان و خانواده ها مصوبۀ . دداشته باش

)(The Children, Youth and Families Act 2005   از
يد در مورد باتقاضا ميکند که  ين وزارتا حفاظت طفل انکارمند

ل آيا طفيابند که درنها اين است که آوظيفۀ . ننداين گزارش تحقيق ک
و اگر ضرورت داشته باشد کمک ضرورت به حفاظت دارد شما 
دارۀ حفاظت طفل که دخيل گرديدن ااين وزارت درک ميکند . کنند

ما شما را از اتفاقات و . در خانوادۀ شما ميتواند ناراحت کننده باشد
و شما را در تصميم گيريهايی که در چرايی آنها آگاه نگهميداريم 
 .ما است دخيل ميسازيمجهت منافع عليای طفل ش

 ؟ که گزارش داده است
 که فکر ميشود به کمک يک طفلیهر کسی ميتواند در مورد 

اجازه  کارمند بهقانون . ضرورت دارد به اين وزارت گزارش بدهد
است، را داده گزارش اين  چه کسی به شما بگويد که نه ميدهد که

 .مگر آنکه آن شخص بنويسد که به آن موافق است

  ؟يان بازديد اول چه اتفاق می افتددر جر
در مورد اين  شما طفلشما و  با) کارمند(حفاظت طفل  يک کارمند

و آنچه را که اين کارمند علت بازديد خود .  ميکندصحبتگزارش 
به شما توضيح خواهد داد و با شما در مورد مشکل انجام ميدهد 

با طفل وی . صحبت خواهد کرددر بارۀ طفل شما گزارش داده شده 
د که صحبت کند و ارزيابی کند که آيا ايمنی ويا شما نيز ميخواه

از اين  يک ياداشتی وی .رشد طفل شما در معرض خطر قرار دارد
 .را حفظ خواهند کرد بحث ها

اگر من با کارمند حفاظت از طفل صحبت نکنم چه 
 اتفاق خواهد افتاد؟

مورد گزارش در  که با اين کارمند انتخاب کنيد شما می توانيد
 تحقيقداده شده را مورد   بايد گزارش، اما با آنهم  ویصحبت نکنيد

اگر شما در بارۀ وضعيت خود صحبت کنيد وی آنچه را . قرار دهد
اگر شما . بهتر درک خواهد کرداز ديد شما که اتفاق افتاده است 

همکاری کنيد و معلومات درست در مورد طفل و وضعيت خانوادۀ 
به . دارۀ حفاظت طفل ميتواند مؤثرتر به شما کمک کند، اخود بدهيد

کارمند بگوييد اگر کسی هست که شما ميخواهيد که کارمند با وی 
صحبت کند تا بتواند يک تصوير بهتری از زندگی خانوادۀ شما به 

 . دست آورد

 بعدا چه اتفاق خواهد افتاد؟
وضعيت طفل شما را ممکنست ضرورت داشته باشد که کارمند 

درين صورت، او ترتيب بازديدهای بيشتر را . شتر بررسی کندبي
 تا کار خواهد کردوی . خواهد داد تا با شما و طفل شما صحبت کند

وی  برای اين کار، . دريابدخانواده شما کمک به طفل و راه هايی برای
 :همچنان ممکنست که

طفل شما نظر بدهد در بارۀ وضعيت که ميتواند با کسان ديگر  .1
 کندصحبت 

ترتيب آنرا بدهد که يک داکتر و يا در صورت ضرورت،  .2
  .معاينه کندرا  شما طفل  ديگر متخصصين

 . کنفرانسی را در مورد مسئلۀ شما ترتيب دهد .3

شما و طفل شما را برای مشاوره ويا به خدمات خانوادگی  .4
 . ارجاع نمايد

 ، ویبه اندازۀ کافی محفوظ نيستطفل شما اگر کارمند فکر کند که 
حفاظت شما از طفل درخواست دهد که اطفال به محکمه ممکنست 

 که اين کار چه کارمند به شما توضيح خواهد داد درين صورت .کند
چيزی را شامل ميگردد و شما چگونه ميتوانيد نظرات خود را به 

 وی همچنان معلومات تحريری بيشتر به شما خواهد .محکمه بدهيد
 .داد

جمع آوری  امو خانوادۀ من به معلوماتی که در بارۀ 
 شده است چه اتفاق خواهد افتاد؟

نگهداری و استفاده از معلوماتی که در مورد خانوادۀ شما ثبت 
اگر در محکمۀ اطفال . گرديده است توسط قانون کنترل ميگردد

شما به عمل آمده باشد اين معلومات طفل اقدامی جهت محافظت 
 ..ارائه گرددنيز  به محکمه ميتواند

از معلومات جمع آوری شده جهت تحقيق در مورد موضوع گزارش 
در جهت منافع عليای طفل داده شده استفاده ميگردد و آنچه را که 

شما نياز است طفل به برای کمک شما است تعيين کند و آنچه را که 
 .دهدانجام 

دريافت  معلومات من و خانواده ام در مورد چه کسی
 ؟خواهد کرد

 يامانند خدمات مشاوره وطفل ترتيب کمک از ت حفاظادارۀ اگر 
به شما و خانوادۀ شما بدهد، بعضی معلومات در را حمايت خانواده 

 در خواهد گرفت تا آنها را کمک کنقراشخص موسسه يا اختيار آن 
 .که بهترين خدمات را ارائه کنند

 :معلومات ممکن است در اختيار اينها قرار گيرد

 که به محکمه درخواست داده شده محکمۀ اطفال، در صورتی 
 .باشد

  خدمات اجتماعی، مانند خدمات حمايت خانواده ويا مراقبت
 )foster carers(پرورشی 

 متخصصين طبی 

           

 والدينمعلومات برای                                        
 
 
 

 مکتب، خدمات صحی ويا

 



 

 ديگر ادارات دولتی که خدمات ارائه ميکنند  معلومات تماس

 ديگر اعضای خانوادۀ شما 

 پوليس، در صورتی که يک جرمی اتفاق افتاده باشد 

 شما طفل حمايت طفل بومی، اگر   تخصصی مشوره وخدمات
 .استيک فرد بومی 

را ببينيد از کارمند خود  اگر ميخواهيد که پروندۀ حفاظت طفل
کارمند ميتواند شما . بپرسيد که چگونه ميتوان درين مورد اقدام کرد

 . را کمک کند که يک درخواست از طريق آزادی معلومات بدهيد

 ت بيشتر به دست آورم؟از کجا ميتوانم معلوما

مهم اينست که شما بدانيد که چه اتفاق می افتد و چرا کارمند از 
اگر نميدانيد از کارمند بخواهيد که برای . خانوادۀ شما بازديد ميکند

 . توضح دهدشما 

اگر با وجود صحبت با کارمند آنچه را که اتفاق می افتد نميدانيد، 
ا گفته شده نگرانی داريد، ميتوانيد ويا در مورد آنچه اتفاق افتاده و ي

 .  کارمند تماس بگيريدسوپروايزر /با ناظر

همچنان شما حق داريد که مشوره و کمک قانونی بگيريد، اين کار 
 :  را ميتوانيد با تماس با مراجع ذيل انجام دهيد

 Victoria Legal Aidملبورن، شمارۀ تلفون ،                
387 792 1300 

  زير عنوان وکلا در  ( انونیقيک وکيلYellow Page درج 
 )شده است

 Law Institute of Victoriaتلفونۀ، شمار                 
9311 9607) 03( 

 Victorian Aboriginal Legal Service Co-op Ltd ،
 1800 064 865شمارۀ تلفون 

 Aboriginal Family Violence Prevention & 
Legal Service Victoria105 303مارۀ تلفون ، ش 

1800 

 خدمات قانونی جامعۀ محلی 

اگر من با تصميم که کارمند حفاظت طفل گرفته است 
 موافق نباشم چه ؟ 

است موافق شده شما گرفته طفل در مورد تصميمی که هر اگر با 
ی بررس مورد کارمند بخواهيد که آن تصميم را ناظر نيستيد ميتوانيد

 به شما معلوماتدرين مورد وی ميتواند کارمند ويا ناظر . قرار دهد
 .  دهدبيشتر

 شما با صحبت کردن مستقيم با اين وزارت حل نشد اگر شکايت . 
شما ميتوانيد با دادرس . ميتوانيد با دادرس ويکتوريا تماس بگيريد

 ,Level 1, North Towerبه  ويکتوريا 
 459 Collins Street, Melbourne 3000   به شمارۀ تلفون ،                

.  تماس بگيريد1800 806 314 ، يا تلفون مجانی 9613 6222
دادرس ويکتوريا شخصی است که شکايات در مورد ادارات دولتی 

 . را مورد تحقيق قرار ميدهد

 

 :طفل از نام کارمند حفاظت 

 

  Department of Health and Human Servicesدفتر 
 :وی

  :تلفون شمارۀ وی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : به برای دريافت اين نشريه در فورمت قابل دسترس 

au.gov.vic.dhhs@cpmanualايميل کنيد  . 

                  تصويب و نشر شده توسط حکومت ويکتوريا
1 Treasury Place, Melbourne  
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