
 

 إعادة النظر في قرار حماية الطفل
 معلومات للوالدين

 
 

م معك) موظفة حماية الطفل الخاص بطفلكم/موظف(موظفة حماية الطفل /يعمل موظف. ه ورفاهيتتهحول سلامبسبب القلق  بطفلكمإن هيئة حماية الطفل معنيّة 
 الهامة التي إتخذتها هيئة حماية القرارات و، م لطفلكالدائمتحدد خطة القضية الهدف  . ووضع خطة القضيةسىلامة ورفاهية طفلكم ولإعداد لتقييم ومع طفلكم
 .لمناقشتها اً اجتماعم أو حضرت حماية الطفل حول الخطة موظف معإجتمعتم قد وايمكن أن تكون. يتهرفاه رعايته والطفل حول

  مع قرار حماية الطفل؟أوافقماذا يحدث لو لم 

، معيش طفلكقد تكون هذه القرارات حول مكان و .ونها أو توافقون عليها القرارات التي لا تفهمفإنكم قد تتخذون، م الطفل مع عائلتكحماية هيئة تعاملخلال 
 هذا القرار من قبلبشأن  تفسير  الحصول علىم الحق فيك لديأنتم وطفلكم. ، وهلم جرام طفلكالتي يحتاجها والخدمات هم اتصال معالذين لديهوالأشخاص 

 .محماية الطفل مع عائلتكهيئة  تعاملفترة خلال تم إتخاذه  في طلب إعادة النظر في أي قرار  الحق أيضاًملديكو. أتخذهالشخص الذي 

 ريد إعادة النظر في القرار؟أماذا علي أن أفعل إذا آنت 

 .)Request for review of a Child Protection decision ('طلب لإعادة النظر في قرار حماية الطفل 'لطفل نموذج حماية اأطلبوا من موظف
  .جري المراجعاتالذي ي موظف القسم المسؤولسم وعنوان إالنموذج على سوف يكون 

ل  الحصول على المساعدة لإآماميمكنك. تريدونه، والقرار الذي إعادة النظر، وأسباب الرغبة في ته مراجعترغبون فيعلى تحديد أي قرار  النموذج  مساعدآسي
. آتابة رسالة يطلبون فيها إعادة النظر ويختار بعض الناس اًضروريتعبئة النموذج ليس ). ي شخص آخرأو أ (بكمالخاص حماية الطفل موظف من النموذج هذا 
 .القرار تريدون أن يكون، وماذا إعادة النظر، وأسباب الرغبة في فيه إعادة النظر ونرسالتكم القرار الذي تريد  أن تشرحينبغي

طلب إعادة النظر يمكن قبول في بعض الحالات، .  من تاريخ اتخاذ القرار يوما28ًما لا يزيد عن قبل  إعادة النظر للحصول على م طلبكتقديم إلى ونتحتاج
موظف قسم  قبل  في غضون أسبوعين، منيتم إبلاغكمسوف .  يوما28ً الطلب في غضون ميتقد لعدم إلى سبب وجيه ونسوف تحتاج.  يوما28ًخارج مهلة 

  .أو لاإعادة النظر حدث تسإذا ما  مسؤول

   ذلك؟ماذا بعد

 إشعار ون علىسوف تحصل. مستلام طلبكإتم يفي أسرع وقت ممكن بعد أن  موظف قسم مسؤول مع إجتماع، سوف يتم ترتيب إعادة النظرإجراء تقرر إذا 
 .جتماعلإبامسبق 

 .  أن يحدثون تريدذا  وماها عنين غير راضالأشياء التي أنتم في تفسير مساعدتكم وم لدعمكإعادة النظر في اجتماع اً آخراً شخصمعكم تجلبوا يمكن أن

 ؟إعادة النظرجتماع إماذا يحدث في 

 أن يكون بدلاًذا تودون رار وماتكم في تغيير الق شرح أسباب رغبمسوف يطلب منك.  للحالة موجزاًعطي ملخصاًيدوره وسيقوم موظف القسم المسؤول بإيجاز 
 .آما سيتم منح أشخاص آخرين في الاجتماع الفرصة للتعبير عن آرائهم. من ذلك

 منها/ه من مطلوب، علماً أنهأسباب قرارهسوف يقوم موظف القسم المسؤول بإيجاز و.  خطياً قراراًون وسوف تتلقالنظر في المسالة أآثربعد الاجتماع، سيتم 
 . متخاذ قرار في مصلحة طفلكإ

 ؟راضياًذا لو ما زلت غير ما

 VCATومع ذلك، فإن  . ماقرارعادة النظر في لإ Victorian Civil Administrative Tribunal (VCAT)بإمكان الأطفال ووالديهم التقدم بطلب إلى 
. حماية الطفلهيئة مستقلة عن هي مة ومثل محكهي  VCATإن  . يوم28  منوينطبق جدول زمنيضمن الدائرة أولاً،  م إذا تم مراجعة قضيتكمفقط طلبكتقبل 

  .9755 9628 (03)  على، أو عن طريق الهاتفKing Street, Melbourne, 3000 55  العنوان التالي علىVCATإيجاد يمكن 

  أخرى؟مخاوفماذا لو آان لدي 

مدير ب يمكنكم الاتصال، الدائرة عن أي من إجراءات ينراض غير مإذا آنت. م حول سلامة ورفاهية طفلكم بشكل تعاوني معكالعمل موظفو حماية الطفل سيحاول
 .عمليات حماية الطفل

  هاتف رقم، علىVictorian Ombudsman, Level 9, North Tower, 459 Collins Street, Melbourne 3000  مع الاتصالمآما يمكنك

 



 

مين المظالم هو مكتب أ. على التحقيق في الشكاوى حول الدوائر الحكوميةأمين المظالم قادر . 314 806 1800 ، أو الرقم المجاني على6222 9613 (03)
 .أمين المظالم  فيهاأن يشاركستخدام آل السبل المتاحة لتسوية الشكوى قبل إشجيع الناس الذين لديهم شكوى على يتم تالملاذ الأخير، لذلك 

 ماذا لو آان لدي صعوبة في فهم اللغة الإنجليزية؟

 . محادثة ثلاثية لترتيب 450 131  الرقم علىالترجمة الهاتفية حماية الطفل الاتصال بخدمة موظف من واعوبة في فهم اللغة الإنجليزية، اطلب صمإذا آان لديك

 معلومات الاتصال
 ____________________________________    :موظفة حماية الطفل الخاص بطفلي/إسم موظف

 

 __________________________________ :  هولها/ التابع لهDepartment of Health and Human Servicesمكتب 

 

 ______________________________       :بها/رقم الاتصال به

 

 ______________________________       : لطفلكمالقضيةمخططة/مخطط 

 

 ____________________________________       :بها/رقم الاتصال به
  

 

 ______________________________       : عمليات حماية الطفلمديرة/مديرإسم 

 

 ____________________________________       :بها/رقم الاتصال به
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