
 

  الإتصال
 معلومات للوالدين والأوصياء

 

 إذا  أيضاًآمساعدتسوف و. ه وآيف يتم ترتيبالاتصال لماذا يحدث على فهم  الورقةمسوف تساعدآ. م ليس في رعايتكبينما هو مذه الورقة هي عن الاتصال مع طفلكه
طبق هذه المعلومات على الأطفال والشباب الذين يعيشون في رعاية خارج المنزل تن.  في تغييرهاون أو ترغبم عن ترتيبات الاتصال الخاصة بكن غير راضيمآنت

 ). قريب أو صديق للعائلةمن قبل أن تتم الرعاية( والرعاية السكنية ورعاية القرابة الرعاية البديلة حماية الطفل بما في ذلك  هيئةنتيجة لتدخل

 ؟ما هو الاتصال
 . في الرعايةأصدقاء أثناء وجوده أو  أخرى أو أسرةمطفلكبينكم وبين أي اتصال ، هو "الوصول"سمى أحيانا يُلاتصال، ا

 يتم. إلكتروني بطاقات أو رسائل بريد ،رسائل، مكالمات هاتفية، واحدليلة لنزهات، إقامة  وأ لوجه وجهاًزيارات يمكن أن يحدث الاتصال بطرق مختلفة بما في ذلك 
 .في أمان الناشئينمن الأطفال والاتصال للتأآد الإشراف على  أحياناً

 لماذا الاتصال مهم؟
يمكن أن يكون الاتصال حول العمل تجاه .  بالنسبة لهمين الذين هم مهموالأشخاص الآخرينالاتصال الأطفال والشباب في البقاء على اتصال مع عائلاتهم يساعد 
 . في الرعاية يعيشبينماالمهمين في حياتهم الآخرين ص الأشخا وم معكعلى التواصل ممساعدة طفلك، أو م إلى رعايتكمطفلكعودة 

 لمن هو الاتصال؟
 لدى الوالدين.  أولاًمحتياجات وحقوق طفلكإقرارات حول الاتصال الضع أن تيجب .  بالنسبة لهالمهمين الناس ومع معكم للبقاء على اتصال مالاتصال هو لطفلك

  . حول الاتصال غير ممكن أن الإتفاقحترام حتى لوبإ كمباتآرائكم ورغمع حقوق وسيتم التعامل  والأسرة أيضاً

  لطفلي؟في ان يسير الاتصال بشكل جيدمساعدة اليف يمكنني آ

الاتصال أن يسير المرجح  منفعلى هذا الشكل عندما يتصرف الجميع .  وآمنةومتوقعةمحترمة و بطريقة هادئةحدث ي أآثر عندما الاتصالب مسوف يستمتع طفلك
 . هذا الوقتفي م طفلك يستمتعوسوف لبشكل أفض

الطلب من  في والا تتردد. جه لو وجهاًم اتصال عندما يكون لديكم مع طفلكا القيام بهمأنشطة مثل الكتب أو الألعاب التي يمكنك جلب في النظر في ونقد ترغب
 . بحاجة إلى أي مساعدةم إذا آنتالإجتماعي الخاص بطفلكمالموظف 

لقاء مع ل  منفصلاًاًوقتقوموا بتحديد  إذا آان ذلك ممكناً.  الإجتماعي الخاص بطفلكمالموظفطرحوها على  أن تون الأسئلة التي تريدميك سيكون لد بأنهلا شك
 .م معكعيةنوذات وقتاً  مطفلكقضاء ز على رآّييحتاج إلى أن  الاتصال حيث أن بالنسبة لهذه المناقشة الإجتماعيالموظف 

 اتصال؟على   أن يكونهالذي يمكنمن 

 في أمر المدرجينلأشخاص لفقط  يمكن. بشكل جيد  اليومية مخطط لها، وأن حياته وتتم رعايته بشكل جيد من أنه آمنيجب أن نتأآد، م معكمبينما لا يعيش طفلك
 . في الرعايةاء وجوده أثنمطفلكبتصال الا حماية الطفل  هيئةم من قبلوافق عليهالمتصال أو الاالمحكمة حضور 

  . وخطة القضيةالأطفالأمر محكمة م والوضع في عائلتك ومحتياجات طفلكإاتصال على  اجراءه القرارات حول من يمكنسوف تعتمد 

سمح لن يُ. م برؤية طفلكسمح لهلن يُف غير موافق عليه بالحضور إلى زيارة اتصالشخص قام إذا .  فقطالموافق عليهمالناس لإتصال ايحضر  أن من المهم جداً
 . قبلم من طفلك معلتقىإ  أنه، أو الشخص جيداًون تعرفمتصال وحتى لو آنتلا على ا لو آان هناك إشرافتصال حتىفي جلسة الالبقاء للشخص ل

 الاتصال معي؟ياتي إلى  ما أن اًريد شخصأماذا لو آنت 

وستكون هناك حاجة لتقييم . طفلكب  الإجتماعي الخاصالموظف مع بلمن قَ  الأمر الاتصال، يجب عليك مناقشة هذاإلى أن يأتي معك اً آخراًإذا آنت تريد شخص
 .لشرطةشهادة براءة ذمة من ا والتي قد تشمل ، التحققاتوافق على بعضأن يإلى يحتاج الشخص . تخاذ أي قرارإخر قبل أن يتم الآشخص ال

 .قرار بسرعة إلى حد ماالتخاذ إعادة ما يمكن . ارة إتصالشخص إلى أي زيالتقييم قبل أن يأتي ال لإجراء  آافياًتيح وقتاًتومن المهم أن 

 

 



 ترتيبات الاتصال؟آيف يمكنني أن أعرف ما هي 

الموظف رجى مناقشتها مع يُمخاوف إذا آان لديك . لإتصالادائما مع ترتيبات  قد لا تتفق. تصال لطفلكلاسيكون لديك الفرصة للمشارآة في وضع ترتيبات ا
 .رأيلديك يتم مراجعة قرارات وترتيبات الاتصال إذا تغيرت الأمور، ويجب أن يكون دائما . طفلكب الإجتماعي الخاص

 :تقرير حولالالتخطيط للاتصال يتضمن 

  تصاليحضر الا أن هالذي يمكنمن 

  يحصل عليهكل شخص أن ليمكن الذي نوع  الاتصال 

 الاتصال حدثعدد المرات ومتى وأين سي  

 الذي سيشرفمن تصال وإذا آان سيتم الإشراف على الا 

  المخدرات أو الكحولتحث تأثيرأي شخص إلى الاتصال جاء ، إذا آان مثلاً(قواعد حول الاتصال ( 

  الاتصال آما هو مخطط له لم يكن بالإمكان حدوثما الذي سيحدث إذا. 

 ماذا لو أنني لا أتفق مع قرار حول الاتصال؟

،  على المساعدة قادراًإذا لم يكن. مساعدةال على اً قادر الموظفكونييمكن أن . طفلكب  الإجتماعي الخاصلموظفاأخبر  مع قرار حول الاتصال، تتفقإذا آنت لا 
 طلبأ، إذا آنت لا تزال غير راضٍ. ك طفلحول حماية الطفل  هيئةي قرار صادر عنلأ  تفسيراًأن تطلب يمكنك. الإجتماعي الموظفيمكنك التحدث مع مدير 

 .النظر في هذا القرار حول إعادةمعلومات 

 .طفلكب  الإجتماعي الخاصالموظف  إخبارالرجاءإذا آنت بحاجة إلى مساعدة لفهم هذه المعلومات، 

 

   :الهاتف     : هومطفلكب  الإجتماعي الخاصالموظف

 

  :الهاتف      : الإجتماعي هوالموظفمدير 
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