
 

  الطفل حماية  هيئةعند زيارة موظفي

 )الشباب(للناشئين معلومات 

  

  أن يقدم طلباًلموظفمكن ل آمن بما فيه الكفاية، يبأنك غير الموظفإذا اعتقد   حماية الطفل بالزيارة؟ هيئةموظفة/موظفلماذا قام 
لك شرح سي الموظف، فإن  الأمرإذا حدث هذا. حمايتكالأطفال لإلى محكمة 

 .عطيك بعض المعلومات الإضافيةيو
بلاغاً  هذا الشخص مقدّلقد . بشأنكعائلتك بالقلق يعرف  وكشخص يعرفيشعر 

) الدائرة( Department of Health and Human Servicesإلى 
قانون ينص . حمايةال وقد تحتاج إلى تك ورفاهيتكء سلامشعر بالقلق إزايلأنه 

 Children, Youth and Families( 2005الأطفال والشباب والأسر 
Act 2005( حماية الطفل موظف ان على )في هذا أن يحققيجب ) الموظف 

  .من قبل عائلتكتتم رعايتك  آمن وكلتأآد من أنا هي مهمتها/مهمتهإن . البلاغ

 ؟جمعها عنيتمّ ماذا يحدث للمعلومات التي 

تخاذ إ إذا تمّ. لقانونلستخدام المعلومات المسجلة عن عائلتك إفظ وحِ يخضع
قد يتم تضمين هذه المعلومات في ف لحمايتك، الأطفالإجراءات في محكمة 

  البلاغ؟مالذي قدّمن  .تقرير للمحكمة
بلغ عنها،  المُالمخاوفيق في ستخدام المعلومات التي تم جمعها للتحقإسيتم 

 .مساعدتكل لقيام بأي شيء لازملو
بأنه  يعتقد ) أو شابةشاب(  ناشىء حولالدائرة إلى بلاغيمكن لأي شخص تقديم 

يخبرك أو  أن ه لا يمكنالموظفينص القانون على أن . حتاج إلى المساعدةيقد 
 هأنبم البلاغ، ما لم يكتب هذا الشخص  قدّإسم الشخص الذي عائلتك يخبر
 حماية الطفل عني وعن عائلتي؟هيئة إلى من ستتحدث  .موافق

ك، مثل المشورة أو ب مساعدة لك أو لعائلتيترتب حماية الطفل  هيئةقامتإذا  ماذا يحدث خلال الزيارة الأولى؟
 بعض المعلومات لأولئك الناس الذين سوف سيتم إعطاءالدعم الأسري، 

 يساعدونكم
البلاغ الذي عائلتك لمعرفة ما إذا آان إلى تحدث إليك ولل الموظفة/الموظفتي يأ
، حماية الطفل  هيئةزوركت لماذا الموظفة/الموظفسيشرح . اًصحيحتقديمه  تم
من المهم أن .  عائلتك حول المشاآل التي تم الإبلاغ عنهاإليك وإلىتحدث يو

 ونيكتبسوف و. ويحدث حيال ما حدث ون آيف تشعرالموظفة/الموظف واتخبر
 . عنهاتتحدثونالأشياء التي 

 :يمكن إعطاء معلومات إلى

 حماية  هيئةإذا لم أتحدث مع موظفماذا سيحدث 
 الطفل؟

ولكن تذآر .  أن تشعر بالقلق حول ما يحدث مع عائلتك بالنسبة لكمن الطبيعي
 ك  يمكن.تتم رعايتك واًآمنومن المهم أن تكون .  لمساعدتكموجود الموظفأن 

بحاجة  الموظفة/ الموظفزالي لا لكن، الموظفإلى أن تختار عدم التحدث 
  بشكلسيفهم حول وضعك الموظفة/الموظف إلى تحدثتإذا . لبلاغاللتحقيق في 

 . حدث وأفضل السبل لتقديم المساعدةقدأفضل ما 

 ماذا سيحدث بعد ذلك؟

 . حيال ذلكفعل شيئاًي، يجب أن رفاهيتك وتك  حول سلامالموظف قلقاًإذا آان 

 .عائلتك مرة أخرىرؤيتك ورؤية ب ليترتباليقوم قد 

 : أيضاًموظفلليجوز 

 التحدث إلى أشخاص آخرين عن وضعك 

 عائلتكمساعدة و تكلمساعديجاد سبل إ 

  

 الإختصاصيينالخدمات الصحية أو الأطباء   أولمدارسا 

 أعضاء آخرين في عائلتك 

 الدوائر الحكومية الأخرى التي تقدم الخدمات 

  إذا آنتالأبوروجينيينللأطفال  التخصصيالمشورة والدعم خدمة ، 
 أبوروجيني من أصل

 الشرطة، إذا آنت ضحية لجريمة 

  الخدمات المجتمعية، مثل خدمات الدعم الأسري أو مقدمي الرعاية
 البديلة

  تقديم طلب، إذا تم الأطفالمحكمة. 

تسأل ، يمكنك أن الطفل الخاص بك حماية  هيئةإذا آنت تريد أن ترى ملف
 . آيفية القيام بذلكحول الموظفة/الموظف

 ؟أين يمكنني الحصول على مزيد من معلومات

لم ا إذ. لك ولعائلتك الموظفة/زيارة الموظفسبب من المهم أن تفهم ما يحدث و
اتصل  القادمة، أو الزيارة  لك فيوا أن يشرحالموظفة/من الموظفطلب أ، تفهم
 .م في مكتبهبها/به

خدمات التي الها من غيرإذا لزم الأمر، يرتب لك لزيارة طبيب أو
 .دعمكت وكيمكن أن تساعد

حدث أو قد ترغب في به حول ما يقد ترغب في التحدث إلى شخص بالغ تثق 
لدى إن . يمكن للمحامي أن يقدم لك المشورة القانونية. مالتحدث مع محا

Victoria Legal Aidالذين ينمحامين متاح لمجتمعية والمراآز القانونية ا 
 :يمكنك الحصول على المشورة القانونية من.  إليهميمكنك التحدث

 

 



 

 Victoria Legal Aid ،387 792 1300هاتف ، ملبورن 

  في " المحامون" تحت عنوان مدرج(محام محليYellow Pages( 

 Law Institute of Victoria 9311 9607 (03)، هاتف 

 Victorian Aboriginal Legal Service Co-op Ltd ،هاتف  
1800 064 865 

 Aboriginal Family Violence Prevention & Legal 
Service Victoria ،303 105 1800اتف ه 

  ةمحلي يةمجتمعخدمة قانونية. 

 

 حماية  هيئةموظفتخذه إماذا لو أنني لا أتفق مع قرار 
 الطفل؟

يتم أن تطلب أن  ، يمكنكالموظف توافق على أي قرار صادر عن لمإذا 
 أو المشرف ان  للموظفيمكن.  على الموظفقرار من قبل المشرفمراجعة ال
 . الأمر المزيد عن هذايقول لك

 .محامب الاتصال اًيمكنك أيض

 ماذا لو آان لدي شكوى؟

، يمكنك التحدث إلى حماية الطفل  هيئةأداء لديك شكوى حول تإذا آان

 إذا في فكتورياأمين المظالم بآما يمكنك الاتصال . م أو محاالموظفة/الموظف

 على في فكتورياأمين المظالم بيمكنك الاتصال . نت لا تزال لديك شكوىاآ

 ,Level 1, North Tower, 459 Collins Street :العنوان التالي

Melbourne 3000 ،لى الرقم المجاني أو ع 6222 9613  هاتف على

 هو الشخص الذي يستطيع في فكتورياأمين المظالم . 314 806 1800

 .تحقيق في الشكاوى حول الدوائر الحكوميةال

  معلومات الاتصال

 : حماية الطفل هو هيئةموظفة/إسم موظف

 

 الخاص به Department of Health and Human Servicesتب مك
 :هو

 

 :  هوبها/رقم الاتصال به

 

، المنشور في شكل يسهل الوصول إليهحصول على هذا لل
أرسل رسالة عبر البريد الإلكتروني إلى 

au.gov.vic.dhhs@cpmanual 

 ,Treasury Place 1فيكتوريا،  حكومةقبل من  عتمد ومنشورم
Melbourne 
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