Dich vu Bao vé Tré em

va théng tin ca nhan cua ban

Thoéng tin cho phu huynh

Luat nao bao vé thong tin ca nhan cua t6i?

Dao luat Bao vé Di¥ liéu va Théng tin Doi tw ndm 2014 (Information Privacy and Data Protection Act 2014), Dao
lugt H6 so' Y té ndm 2001 (Health Records Act 2001), va Pao luat Tré em, Gidi tré va Gia dinh ndm 2005 (Youth
and Families Act 2005) kiém soét tinh riéng tw ctia cac thdng tin dang dwoc Dich vu Bao vé Tré em lwu giir.

Thu thap théng tin nao va cach st dung théng tin d6?

Dich vu Bao vé Tré em diéu tra bdo céo vé tré em c6 thé can duoc bao vé va gilp cac gia dinh cham séc con cai.
Trong khi diéu tra bdo cdo vé con ban va lam viéc véi gia dinh ban, ching tdi sé thu thap théng tin vé ban va con
ban bao gém:

« tén, dia chi, ngay sinh va chi tiét lién lac

+ hoan canh gia dinh va chi tiét méi quan hé
+ bao cdo y té, tam ly va tdm than

« tién an tién sy.

Chung toi str dung thong tin nay dé danh giad xem liéu con ban c6 can dwoc bao vé, xac dinh loi ich cao nhat cho
chau va xac dinh cach tét nhat dé giup ban va con ban.

Dich vu Bao vé Tré em c6 thé chia sé théng tin ca nhan cua téi véi ai?

Chung t6i cé thé cung cap théng tin cho cac ca nhan va té chirc khac dé gitp d& cac tré em va gia dinh. Chang t6i
thwdng sé bao cho ban biét thong tin clia ban dwoc cung cip cho ai. Doi khi phap luat cho phép ching t6i thu thap
va chia sé théng tin ctia ban ma khong can ban biét hay déng y. Diéu nay xay ra khi sy an toan ho&c an sinh cua
mét ai d6 dang gap nguy.

Théng tin vé& ban va con ban c6 thé dwoc trao cho:
» Canh sat bang Victoria, la lwc lwgng cling co6 vai trd bao vé tré em
« tb chirc dich vu cong ddng ké ca té chirc Child FIRST

« trwng hoc, dich vu y té va bac si.

Néu chuing t6i d& don xin bao vé I&n Toa Tré em thi ching t6i sé viét bao cao. B4o cdo nay sé giai thich ly do tai
sao chung tdi phai can thiép vao truéng hop con ban va ly do ching téi cho réng ching t6i can phai tiép tuc lam
viéc v&i ban va con ban. Tai liéu nay sé chira nhiéu thdng tin ca nhan. Ban (va b4t cir phu huynh nao khac) va luat
sw clia ban sé nhan moét ban sao. Néu ban nghi réng théng tin trong ban bao cdo cé thé gay hai dén strc khde
ho&c sw an toan cla ban ho&c con ban thi ban nén béo lai v&i chuyén vién bdo vé tré em cla ban. Tda c6 thé han

ché quyén tiép can bao céo d8, hodc mot sé ndi dung trong bao céo d6 néu can thiét.
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Toi c6 thé tiép can thong tin ca nhan ctia minh bang cach nao?

Néu mudn xem céac théng tin ching t6i da thu thap vé ban thi ban hay trao dbi v&i chuyén vién bao vé tré em. Ho
c6 thé cho ban xem hay trao d6i v&i ban vé diéu d6 triy khi diéu nay bi luat phap ngan cdm. Ban ciing c6 quyén
ndp don theo Pao luat Ty Do Théng Tin ndm 1982 (Freedom of Information Act 1982), dé tiép can théng tin cla
ban va yéu ciu thay ddi néu né khong chinh xac. Ban nén néi chuyén véi chuyén vién bao vé tré em dé dwoc giup
dd vé cach nop don hodc goi dén bd phan Ty do Théng tin ctia Bd qua sé (03) 9096 8449.

Thoéng tin thém

Néu mudn biét thém théng tin ho&c khiéu nai vé viéc Dich vu Bdo vé Tré em thu thap va s dung théng tin ca nhan
cla ban thi ban cé quyén trao dbi véi chuyén vién bao vé tré em hodc giam sat ctia ho. Néu van mubn khiéu nai
thi ban c6 thé lién hé:

e B0 phan tiép nhan khiéu nai B6 Department of Health and Human Services dién thoai: 1300 884 706
e Uy Vién Doi tw bang Victoria dién thoai: 8619 8719 ho&c goi mién phi: 1300 666 444
e Uy vién Dichvu Y té dién thoai: 8601 5222 ho&c goi mién phi: 1800 136 066
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