Tiép xuc

Thoéng tin danh cho phu huynh va ngu¢i giam ho

Tai liéu nay noi vé viéc tiép xuc véi con ban trong giai doan ban khéng chdm séc chau. Tai liéu nay sé giup ban
hiéu muc dich va cach sép xép viéc tiép xtc. Diéu nay ciing sé c6 ich néu ban khong hai ldng vé cong tac sép xép
tiép xtic cho ban hodc néu ban muédn thay déi. Théng tin nay ap dung cho tré em va giéi tré sbng ngoai vong cham
séc cla gia dinh vi Dich vu B&o vé Tré em phai can thiép bao gébm chdm séc con nudi, chdm séc ndi tri va cham
s6c b&i nguwdi than (dwgc cham séc béi moét nguwdi than hay ngudi ban cla gia dinh)

Tiép xuc la gi?

Tiép xtc, ddi khi con dwoc goi la ‘tiép can’ (access), la bat cv 1an tiép xtic ndo ctia con ban véi ban hodc nguoi
than hodc ban beé trong lic cac chau dang sdng trong ché do cham séc.

Viéc tiép xuc cé thé dién ra theo nhiéu cach khac nhau bao gébm dén thdm gap mat truc tiép hodc di choi bén
ngoai, & lai qua dém, goi dién thoai, viét thw, glri thiép hoac email. Déi khi qua trinh tiép xic duwoc giam sat dé dam
bao tré em va gi¢i tré dwogc an toan.

Tai sao viéc tiép xuc lai quan trong?

Viéc tiép xtc gitp tré em va gidi tré gil lién lac v&i gia dinh va nhivng nguoi quan trong khac véi cac chau. Viéc
tiép xtc co thé la dé& cung hwéng téi muc tiéu dwa con ban tré vé dé ban chdm séc hodc gitp con ban két ni voi
ban va nhitng nguwdi quan trong khac trong cudc doi cac chau trong lic dang séng trong ché dd cham séc.

Tiép xtc danh cho ai?

Tiép xuc 1a dé& cho con ban gitr dwoc méi lién hé véi ban va nhitng ngudi quan trong khac véi cac chau. Quyét
dinh vé viéc tiép xdc phai d&t nhu cau va quyén loi clia con ban Ién trén hét. B6 me va gia dinh ciing c6 quyén va
quan diém ciing nhw nguyén vong ctia ban sé dwoc ton trong ngay ca khi khéng dat dwoc thda thuan vé tiép xuc.

Toi c6 thé giup cho viéc tiép xiuc vé&i con toi dién ra tét dep bang cach nao?

Con ban sé& tan hwédng viéc tiép xdc hon khi diéu dé dién ra theo cach thirc binh n, tén trong, cé thé lweng trwdc
va an toan. Khi moi ngwoi cw x& nhw vay, viéc tiép xuc cé kha nang dién ra tét dep hon va con ban sé tan hwéng
khoang th&i gian nay.

Ban cé thé mong mudn can nhac mang dén nhirng hoat ddng nhw sach hodc trd choi ma ban cé thé lam véi con
ban khi tiép xuc truc tiép véi chau. Ban ct tw nhién dé nghi nhan vién phu trach con ban néu thay cin bét civ sy
hé tro ndo.

Chéc chén Ia ban sé c6 nhiéu thadc mac muédn hdi nhan vién phu trach con ban. Néu dwoc hay danh ra khoang thoi
gian tach biét dé gap riéng nhan vién phu trach dé dé thao luan vi viéc tiép xuc can dwoc tap trung vao diém quan
trong la con ban cé dwoc khodng thdi gian chat lwong bén ban.
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Ai dwoc quyeén tiép xuc?

Trong khi con ban khéng séng chung véi ban, ching t6i phai ddm bdo réng chau dwoc an toan va dugc cham séc
tbt, va cudc sdng hang ngay cla chau dwoc 1én ké hoach k¥ lwdng. Chi cé nhitng ngudi dwoc 1énh tda hodc dwoc
Dich vu Béo vé Tré em chép thuan méi dwoc quyén tiép xuc v&i con ban trong luc chdu dang dwoc cham séc.

Quyét dinh vé viéc ai dwoc quyén tiép xdc sé phu thudc vao nhu cau cta con ban, hoan canh gia dinh, Iénh cla
Toa Tré em va ké hoach hd so.

Diéu rat quan trong la chi nhirng ngudi dwoc chap thuan méi dwoc tham gia tiép xic. Néu mét ai d6 chwa duoc
chép thuan dén buéi tiép xuc thi ho sé& khong dwoc phép gédp con ban. Nguedi d6 khéng dwoc phép lwu lai tham chi
ngay cé khi viéc tiép xuc dé dwoc giam sat va tham chi ban biét rd ngudi dé hodc ho da gép con ban truéc day.
Thé néu t6i mudn ai dé cung toi dén budi tiép xuc thi sao?

Néu mubn nguoi khac cung ban dén budi tiép xdc thi ban nén thao luan trwdc véi nguwdi phu trach con ban. Can

phai cé ban danh gia vé ngudi doé trudc co quyét dinh. Ngudi d6 can phai déng y théng qua mot sb kiém tra ké ca
gidy kiém tra ctia canh sat.

Diéu quan trong la ban phai danh da thdi gian dé thwe hién viéc danh gia trwdc khi nguwoi d6 dén bat ky bubi tiép
xtc ndo. C6 thé ra mét quyét dinh kha nhanh.
Lam sao t6i biét dwoc viéc bo tri tiép xac?

Ban s& c6 co hdi tham gia cdng tac sap xép viéc tiép xuc véi con ban. Khdng phai luc nao ban cling ct phai déng
y v&i viéc bb tri tiép xuc. Néu co lo ngai, ban cir tw nhién trao dbi v&i nhan vién phu trach con ban. Viéc sap xép va
quyét dinh tiép xtc déu dwoc xem xét lai néu tinh hinh thay di va ban ludn luén dwoc quyén néu y kién.

Ké hoach tiép xuc bao gébm quyét dinh vé:
e ai dwoc quyén tiép xtc
¢ loai hinh tiép xic ma méi ngudi cé thé tham gia
e muc dd thuwdng xuyén, khi ndo va noi tiép xuc dién ra
e c6 phai giam sat viéc tiép xuc hay khong va ai sé giam sat
e quy tac vé tiép xuc (chang han néu cé ai d6 dén budi tiép xtc sau khi da sir dung ma tdy hay rwou bia)

e diéu gi sé xay ra néu tiép xuc khong thé dién ra theo ké hoach.

Thé néu t6i khong déng y vé&i quyét dinh vé tiép xuc thi sao?

Néu khong déng y véi quyét dinh vé tiép xdc thi ban hay bao cho nhan vién phu trach con ban biét. Ho cé thé giup
ban. Néu khong thi ban c6 thé trao d6i v&i quan ly nhan vién phu trach. Ban cé quyén yéu cau ho giai thich vé b4t
ct quyét dinh nao do Dich vu Bao vé Tré em dé ra vé con ban. Néu van chwa hai long thi ban hay héi théng tin vé
viéc yéu cau xem xét lai quyét dinh dé.

Néu can giGp dé hiéu vé thong tin nay thi ban hay trao déi vé&i nhan vién phu trach con ban.
Nhan vién phu trach con ban la: Dién thoai:

Quan ly ctia nhan vién phu trach: bién thoai:
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